
Audioeszköz meghajtóprogram frissítési útmutató Alcor Snugbook Q1411/Q1421 
készülékekhez 

 
 
 
 
 
Jelen útmutató bemutatja a készülékben található hangeszköz eszközmeghajtó 
programjának frissítési lépéseit. Az eszközmeghajtó frissítése akkor válhat 
szükségessé, ha Windows rendszerfrissítést követően a készülék hangja elnémul. 
 
1. Nyissa meg a Start menü → Gépház menüpontot, majd válassza az 
Eszközkezelőt. A készülék hangkeltő eszközeit a „Hang-, video- és játékvezérlők” 
kategória alatt találja. 
 

 
 
2. Kattintson az egér vagy az érintőpad jobb gombjával az „ES8316AudCodec 
Device” nevű eszközön, majd a megjelenő helyi menüből válassza az „Eszköz 
eltávolítása” opciót. 



 

 
 
3. A megjelenő ablakban ellenőrizze, hogy a „Törölje le az eszköz illesztőprogramját” 
opció be van jelölve, és nyomja meg az „Eltávolítás” gombot. 
 

 
 
4. Kattintson az egér vagy az érintőpad jobb gombjával az „Intel SST Audio Device 
(WDM)” nevű eszközön, majd a megjelenő helyi menüből válassza az „Eszköz 
eltávolítása” opciót. 
 



 
 
5. A megjelenő ablakban ellenőrizze, hogy a „Törölje le az eszköz illesztőprogramját” 
opció be van jelölve, és nyomja meg az „Eltávolítás” gombot. 
 

 
 
6. Látogasson el hivatalos honlapunkra, ahol az eszköz termékoldalának „Letöltés” 
lapfüle alól töltse le az alábbi fájlokat: 
- isstrtc.inf_amd64_1775c9b9b0d83fe9.rar [Intel SST Audio Device (WDM)]  
- es8316.rar [ES8316 AudCodec Device] 
 
 A driver letöltéséhez kattintson jobb gombbal a letölteni kívánt fájlon, majd válassza 
a „Cél mentése másként” opciót a megjelenő menüből. (A használt 
internetböngészőtől függően ennek a menüpontnak más neve lehet.) 



 
 
7. Mentse el a letöltött fájlokat számítógépére, majd csomagolja ki őket egy-egy 
tetszőleges mappába. 
 

 
 
8. Az „Eszközkezelőbe” visszatérve válassza a „Hardverváltozások keresése” opciót. 
 



 
 
9. A Windows ismeretlen eszközként fogja felismerni az audioeszközöket. Kattintson 
rajtuk az egér/érintőpad jobb gombjával, majd válassza az „Illesztőprogram 
frissítése” opciót. 
 

 



 
10. A megjelenő ablakban válassza az „Illesztőprogramok keresése a számítógépen 
tallózással” lehetőséget, majd tallózza be azt a mappát, ahova a letöltött fájlt 
korábban kicsomagolta. 
 

 
 

 
 
11. A Windows megkeresi és feltelepíti az új illesztőprogramot az eszközhöz. 
 



 
 

 
 
12. Sikeres telepítést követően az eszköz megjelenik a „Hang-, video- és 
játékvezérlők” kategóriában. 
 



 
 
13. Ismételje meg a fenti folyamatot a másik ismeretlen eszközhöz is. 
 

 
 

 



14. Minden hangeszköz sikeresen frissítésre került. 
 

 
 
 


